NORTH STAR METRIC(S) CANVAS

Kurzanleitung: Der Canvas unterstutzt das Verstandnis von Ursache und
Wirkung und dokumentiert die Leading- und Lagging-Indikatoren in Bezug Lewrick M
auf den North Star. Nutze die Grundprinzipien der Definition von Kenn- e\A{rlc e . :
zahlen als Orientierung. Die direkt damit verbundenen Input-Kennzahlen Pesign Thinking and lnnovation Metrics

sollten zur Art des Unternehmens passen. Schliesslich sind die Aktivitaten . o i om0 o en i 179 w ﬁ ) AR 978-1 —l.l 98-1 5.1 5-0
und die zu leistende Arbeit auf den North Star abzustimmen. PP P ' www.design-metrics.com

Die zvu leistende Arbeit der Metrik(en)

Wenden Sie z. B. die Mindestkriterien flr eine rentable Exploration eines neuen Produkts oder einer neuen
Dienstleistung an, oder Erfahrungsinitiativen, die zum North Star beitragen.

Direkt verwandte lnput-Metriken

Erstelle Leading-Indikatoren auf der Grundlage der Art des Geschafts (z. B. Umfang,
Tiefe oder Haufigkeit der Kunden-/Nutzerbindung).

lnput 1: lnput 2: lnput 3: lnput 4: lnput 9: lnput 6:

NOr'l'h S‘l'al’ Me‘l'r ike" Definiere Metriken durch

| Berdcksichtigung der
Was ist der North Star des Unternehmens, der .

— : o Grundprinzipien:
Geschaftseinheit und der Okosysteminitiative? P -
Quantifizierbar

Abgestimmt auf die Vision
Ausgerichtet auf Strategie
_eading-Indikatoren
Jmsetzbar

_eicht zu verstehen

Keine “Vanity” Metriken

AN NI NI N N NN

Mittelfristige Geschaftsergebnisse o Langfristige Geschaftsergebnisse
und Kundennutzen und Kundennutzen

l Bestelle
Premium Design
. Thinking und Innovations-

metriken PDF Templates:

|
dTP DESIGN THINAING UND INNOVATIONSMETRIKEN BASIC TEMPLATE WWW.DT-TOOLBOOK . COM/ SHOP




